
 

EDITAL CONCURSO MELHOR PÃO 
FRANCÊS DE TERESINA 

Seleção, avaliação, reconhecimento e premiação do Melhor Pão Francês de 
Teresina/PI 

O Sindicato da Indústria de Panificação e Confeitaria de Teresina e o Serviço de 
Apoio às Micro e Pequenas Empresas do Estado do Piauí – SEBRAE/PI tornam 
público, para conhecimento dos interessados, a realização do Concurso Melhor 
Pão Francês de Teresina, destinado à seleção, avaliação, reconhecimento e 
premiação dos melhores pães franceses produzidos e comercializados por 
empresas sediadas no município de Teresina/Piauí, conforme as condições 
estabelecidas neste documento. 

 

1. DO OBJETO 

1.1. O presente Concurso tem por objeto selecionar, avaliar, reconhecer, divulgar 
e premiar os melhores pães franceses produzidos por padarias e empresas do 
segmento de panificação sediadas exclusivamente no município de Teresina/PI. 

1.2. O Concurso tem como objetivos: 

a) valorizar o pão francês como um dos principais produtos da panificação 
brasileira; 

b) reconhecer as empresas e profissionais que se destacam pela qualidade do 
produto; 

c) estimular a melhoria contínua dos processos de produção; 

 



 
d) incentivar a adoção de padrões técnicos de qualidade pelas empresas 
participantes; 

e) fortalecer a competitividade das micro e pequenas empresas do segmento de 
panificação de Teresina; 

f) proporcionar às empresas participantes um diagnóstico técnico que contribua 
para o aperfeiçoamento da produção e da qualidade do pão francês; 

g) dar visibilidade às empresas que se destacarem no Concurso. 

 

2. DAS DISPOSIÇÕES PRELIMINARES 

2.1. O Concurso Melhor Pão Francês de Teresina contemplará até 50 (cinquenta) 
empresas, selecionadas entre as inscrições consideradas válidas e que atendam 
integralmente aos requisitos estabelecidos neste Edital. 

2.2. Poderão participar padarias afiliadas ao Sindpan e dos portes Microempresas 
(ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) formalmente constituídas e sediadas 
no município de Teresina/PI. 

2.3. As empresas deverão possuir CNPJ ativo e regular e conter, como atividade 
principal e/ou secundária, pelo menos um dos seguintes códigos CNAE: 

●​ 1091-1/02 – Fabricação de produtos de padaria e confeitaria com 
predominância de produção própria; 

●​ 1091-1/01 – Fabricação de produtos de panificação industrial; 
●​ 4721-1/02 – Padaria e confeitaria com predominância de revenda. 

2.4. As empresas participantes deverão possuir Alvará de Funcionamento válido 
e atender às exigências sanitárias aplicáveis ao estabelecimento, especialmente 
aquelas relacionadas à higiene dos ambientes, produção e manipulação de 
alimentos. 

 



 
2.5.A inscrição será gratuita e deverá ser realizada no período definido no 
cronograma deste Edital, por meio do site www.melhorpaofrances.com.br. 

2.6. A inscrição deverá ser realizada pelo representante legal da empresa, que 
deverá indicar o(a) padeiro(a) responsável pela produção do pão francês avaliado. 

2.7. A avaliação técnica dos pães observará os critérios de qualidade aplicáveis 
ao pão tipo francês, tomando como referência a ABNT NBR 16170 – Panificação – 
Pão tipo francês – Diretrizes para avaliação da qualidade e classificação. 

2.8. Serão classificadas para participar do Concurso as 50 (cinquenta) primeiras 
inscrições válidas que cumprirem integralmente os requisitos previstos neste 
Edital. 

2.9. Caso o número de inscrições válidas seja inferior a 50 (cinquenta), o Concurso 
poderá ser realizado normalmente com as empresas habilitadas. 
 
2.10. Caso novas empresas filiem-se ao Sindpan no período em que as inscrições 
para o concurso estejam abertas, elas estarão aptas a enviar suas candidaturas. 

2.11. A inscrição implica a aceitação integral e irrestrita das condições, critérios e 
regras estabelecidos neste Edital e em seus anexos. 

 

3. DO CRONOGRAMA 

3.1. O Concurso obedecerá ao seguinte cronograma: 
 

Período de inscrições  22/08 a 04/09/2026 

Divulgação do resultado das inscrições   08/09/2026 

Período para interposição de recursos sobre as inscrições  10/09/2026 

 



 
Cliente oculto e avaliação técnica  21/09 a 16/10/2026 

Divulgação dos resultados e evento de premiação  20/10/2026 

Período para interposição de recursos sobre divulgação 

do resultado da avaliação técnica 

21 e 22/10/2026 

Envio de laudos técnicos aos participantes  20/10 a 30/10/2026 

 

3.2. O cronograma poderá sofrer alterações por necessidade operacional ou por 
motivo de força maior, mediante comunicação pelos canais oficiais do Concurso. 
 

4. DAS FASES DO CONCURSO 

4.1. 1ª FASE – LANÇAMENTO 

O lançamento do Concurso Melhor Pão Francês de Teresina será realizado pelo 
Sindpan e pelo SEBRAE/PI, podendo ocorrer em formato presencial, virtual ou 
híbrido. 

4.2. 2ª FASE – INSCRIÇÃO 

4.2.1. A inscrição será realizada por meio do site www.melhorpaofrances.com.br, 
durante o período estabelecido no cronograma. 

4.2.2. A empresa interessada deverá preencher o formulário de inscrição e 
apresentar, em formato digital, as seguintes informações ou documentos: 

a) comprovante de inscrição e situação cadastral do CNPJ; 

b) Alvará de Funcionamento válido; 

c) Alvará ou Licença Sanitária válida, quando aplicável; 

 



 
d) Termo de Autorização para Uso de Imagem e Voz, devidamente assinado pelo 
representante legal e pelo(a) padeiro(a) indicado(a); 

e) Declaração de vínculo do(a) padeiro(a) responsável com a empresa 
participante; 

f) demais documentos eventualmente especificados pela organização. 

4.2.3. Será admitida apenas uma inscrição por CNPJ. 

4.2.4. Cada empresa deverá indicar o(a) padeiro(a) responsável pela produção do 
pão francês inscrito. 

4.2.5. A inscrição somente será considerada válida após o preenchimento integral 
do formulário e a apresentação dos documentos exigidos. 

4.2.6. Inscrições incompletas ou que não atendam aos requisitos deste Edital 
poderão ser consideradas inabilitadas. 
 

5. DA HABILITAÇÃO DAS EMPRESAS 

5.1. Após o encerramento das inscrições, será realizada a análise documental das 
empresas inscritas. 

5.2. Serão consideradas habilitadas as empresas que: 

a) estejam sediadas no município de Teresina/PI; 

b) enquadrem-se nas condições empresariais previstas neste Edital; 

c) apresentem documentação válida; 

d) possuam atividade econômica compatível; 

e) cumpram as demais exigências estabelecidas. 

 



 
5.3. O resultado preliminar das inscrições será divulgado pelos canais oficiais 
indicados pela organização. 
 

6. DO CLIENTE OCULTO E DA COLETA DAS AMOSTRAS 

6.1. As empresas habilitadas participarão da etapa de avaliação por meio da 
metodologia de cliente oculto. 

6.2. O objetivo da metodologia é avaliar o produto efetivamente comercializado 
ao consumidor, preservando a espontaneidade da produção e a imparcialidade 
do Concurso. 

6.3. A empresa não será informada previamente sobre o dia ou horário da visita. 

6.4. O cliente oculto atuará como consumidor comum, adquirindo diretamente no 
ponto de venda amostras do pão francês comercializado pela empresa 
participante. 

6.5.A coleta poderá ocorrer em duas visitas distintas, realizadas em diferentes 
períodos do dia, conforme planejamento da organização do Concurso. 

6.6. Serão aceitas exclusivamente amostras de pão tipo francês, conforme as 
características e especificações estabelecidas para o Concurso. 

6.7. As amostras serão identificadas por códigos, preservando a identidade das 
empresas durante a avaliação técnica. 

6.8. Os avaliadores não terão acesso à identificação das empresas 
correspondentes às amostras durante o processo de julgamento. 
 

7. DA AVALIAÇÃO TÉCNICA 

 



 
7.1. A avaliação será conduzida por profissionais e/ou equipe técnica 
especializada, selecionados pela organização do Concurso. 

7.2. A avaliação terá como referência os requisitos de qualidade estabelecidos 
pela ABNT NBR 16170, considerando características externas, internas e 
sensoriais do pão francês. 

7.3. Poderão ser considerados, entre outros, critérios relacionados a: 

a) aparência e características externas; 

b) formato e simetria; 

c) abertura da pestana; 

d) coloração da crosta; 

e) crocância; 

f) características do miolo; 

g) estrutura e textura; 

h) aroma; 

i) sabor; 

j) características gerais do produto. 

7.4. A metodologia detalhada de pontuação e os pesos atribuídos a cada critério 
deverão constar em ficha técnica própria da metodologia. 

7.5. A pontuação final de cada empresa será obtida de acordo com a 
metodologia técnica definida pela organização. 

7.6. As empresas serão classificadas em ordem decrescente de pontuação. 

 



 
7.7. Em caso de empate na pontuação final, prevalecerá a empresa que obtiver a 
maior nota no critério sabor. 

7.8. Persistindo o empate, poderão ser utilizados, sucessivamente, critérios 
técnicos adicionais definidos previamente pela organização. Permanecendo o 
empate após a aplicação dos critérios técnicos, será realizado sorteio em ato 
público. 

7.9. As decisões técnicas relativas à avaliação serão registradas nas respectivas 
fichas de avaliação. 
 

8. DO RESULTADO 

8.1. A classificação será definida a partir da pontuação final obtida pelas 
empresas participantes. 

8.2. Serão reconhecidas oficialmente as empresas classificadas em 1º, 2º e 3º 
lugares no Concurso Melhor Pão Francês de Teresina. 

8.3. A divulgação do resultado ocorrerá conforme cronograma oficial do 
Concurso. 

8.4. Cada empresa participante receberá sua respectiva ficha de avaliação 
técnica, contendo as notas e/ou observações decorrentes do processo de 
análise, conforme metodologia adotada. 

8.5. As fichas individuais terão caráter técnico e servirão como instrumento para 
que as empresas identifiquem pontos fortes e oportunidades de melhoria na 
qualidade do pão francês produzido e comercializado. 
 

9. DA PREMIAÇÃO 

 



 
9.1. Os três primeiros colocados receberão premiação em dinheiro, conforme 
classificação final: 

1º LUGAR​
R$ 3.000,00 (três mil reais) 

2º LUGAR​
R$ 2.000,00 (dois mil reais) 

3º LUGAR​
R$ 1.000,00 (mil reais) 

9.2. Além da premiação financeira, os três primeiros colocados receberão 
reconhecimento público específico correspondente à sua classificação no 
Concurso Melhor Pão Francês de Teresina. 

9.3. As empresas participantes que obtiverem a classificação de 1º, 2º e 3º lugar 
receberão o Troféu e o Certificado de Melhor Pão Francês de Teresina, como 
reconhecimento pela participação e pelo compromisso com a qualidade da 
panificação de Teresina. 

9.4. A entrega dos prêmios, troféus e certificados ocorrerá em cerimônia oficial 
promovida pelo Sindpan e SEBRAE/PI, além de eventuais parceiros do Concurso, 
em data e local previamente divulgados. 

9.5. O pagamento da premiação financeira será realizado conforme 
procedimentos administrativos e financeiros estabelecidos pelo Sindpan e 
SEBRAE/PI, mediante apresentação da documentação necessária pelo 
contemplado. 

9.6. Sobre os valores da premiação poderão incidir tributos e contribuições 
previstos na legislação vigente, quando aplicáveis. 

9.7. A responsabilidade pelo pagamento da premiação caberá integralmente ao 
Sindpan. Sendo o desembolso e as eventuais obrigações tributárias 
correspondentes de responsabilidade do Sindpan. 

 



 
9.8. Os prêmios são pessoais e/ou vinculados à empresa ou profissional indicado, 
conforme definição administrativa do Sindpan e SEBRAE/PI, não sendo permitida 
sua substituição ou transferência sem autorização das organizações. 
 

10. DAS OBRIGAÇÕES DAS EMPRESAS PARTICIPANTES 

São obrigações das empresas participantes: 

a) fornecer informações verdadeiras e atualizadas durante a inscrição; 

b) manter durante todo o Concurso as condições necessárias à participação; 

c) comercializar regularmente o pão francês no estabelecimento inscrito; 

d) permitir a realização da metodologia de cliente oculto, sem qualquer 
interferência no processo; 

e) cumprir as normas sanitárias e demais exigências legais aplicáveis à atividade; 

f) respeitar as regras, prazos e decisões previstas neste Edital; 

g) comunicar formalmente eventual desistência à organização; 

h) manter atualizados seus dados de contato durante todo o período do 
Concurso. 

 

11. DA DESCLASSIFICAÇÃO 

11.1. Poderá ser desclassificada a empresa que: 

a) apresentar informação ou documentação falsa; 

b) deixar de atender aos requisitos de participação; 

 



 
c) tentar identificar, abordar, constranger ou interferir na atuação do cliente oculto 
ou dos avaliadores; 

d) tentar manipular ou influenciar os resultados; 

e) praticar qualquer ato que comprometa a imparcialidade, integridade ou 
regularidade do Concurso; 

f) descumprir qualquer disposição deste Edital; 

g) deixar de comercializar regularmente o pão francês durante o período 
destinado à coleta das amostras, impossibilitando a avaliação; 

h) praticar fraude ou qualquer conduta incompatível com os objetivos do 
Concurso. 

11.2. A eventual desistência ou desclassificação de uma empresa após o início da 
etapa de avaliação não impedirá a continuidade do Concurso com os demais 
participantes. 
 

12. DO USO DE IMAGEM E DIVULGAÇÃO 

12.1. A participação no Concurso estará condicionada à assinatura de Termo de 
Autorização de Uso de Imagem e Voz. 

12.2. Os participantes poderão autorizar o Sindpan, SEBRAE/PI e os parceiros 
oficiais do Concurso a utilizar seus nomes empresariais, marcas, imagens, 
depoimentos, fotografias e registros audiovisuais produzidos durante o Concurso 
para fins institucionais e de divulgação da iniciativa, observadas as condições 
constantes do respectivo termo de autorização. 

12.3. A divulgação poderá ocorrer em sites, redes sociais, materiais impressos, 
vídeos, releases para imprensa, eventos e demais canais institucionais 
relacionados ao Concurso. 

 



 
 

13. DOS RECURSOS 

13.1. Será assegurado aos participantes o direito de apresentar recurso nas 
etapas expressamente indicadas no cronograma. 

13.2. Os recursos deverão ser encaminhados por meio de email 
teresina@melhorpaofrances.com.br, dentro do prazo estabelecido. 

13.3. O recurso deverá conter: 

a) identificação da empresa; 

b) CNPJ; 

c) identificação do representante legal; 

d) indicação objetiva da decisão contestada; 

e) fundamentação do pedido; 

f) documentos comprobatórios, quando aplicáveis. 

13.4. Recursos apresentados fora do prazo ou por canal diferente daquele 
oficialmente indicado poderão não ser conhecidos. 

13.5. As decisões relativas aos recursos serão divulgadas pelos canais oficiais do 
Concurso. 
 

14. DA PROTEÇÃO DE DADOS 
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14.1. Os dados pessoais fornecidos pelos participantes serão tratados para fins de 
inscrição, execução, avaliação, comunicação, premiação e demais atividades 
necessárias à realização do Concurso. 

14.2. O tratamento dos dados observará a legislação aplicável, especialmente a 
Lei nº 13.709/2018 – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD). 

14.3. Os dados poderão ser armazenados pelo período necessário ao 
cumprimento das finalidades do Concurso e das obrigações legais, regulatórias e 
administrativas aplicáveis. 
 
14.4. Os dados poderão ser compartilhados com os apoiadores, correalizadores e 
realizadores do concurso. 
 
 

15. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 

15.1. As empresas participantes são integralmente responsáveis pela veracidade 
das informações e documentos apresentados. 

15.2. A inscrição no Concurso não garante premiação ou classificação entre os 
três primeiros colocados. 

15.3. A participação é restrita a estabelecimentos sediados no município de 
Teresina/PI, não sendo admitidas empresas sediadas em outros municípios do 
Estado do Piauí. 

15.4. Caso uma empresa possua mais de uma unidade em Teresina, deverá ser 
observado o CNPJ e o endereço do estabelecimento efetivamente inscrito, 
sendo a avaliação realizada exclusivamente na unidade indicada na inscrição. 

15.5. A organização poderá realizar diligências destinadas à confirmação das 
informações apresentadas pelas empresas. 

 



 
15.6. O Sindpan e o SEBRAE/PI poderão alterar datas ou procedimentos 
operacionais do Concurso quando necessário, desde que as alterações sejam 
devidamente comunicadas aos participantes. 

15.7. Situações excepcionais, casos fortuitos ou de força maior que 
comprometam a realização de determinada etapa poderão ensejar sua 
suspensão, adiamento ou adequação. 

15.8. Os casos omissos serão analisados e decididos pela Comissão responsável 
pela organização do Concurso. 

15.9. A participação no Concurso implica ciência e concordância integral com 
todas as disposições deste Edital e seus anexos. 
 

16. DA HOMOLOGAÇÃO 

16.1. Concluídas as etapas de avaliação e eventuais recursos, o resultado final 
será submetido à homologação da autoridade competente do Sindpan e 
SEBRAE/PI. 

16.2. Após a homologação, será divulgada oficialmente a classificação final do 
Concurso Melhor Pão Francês de Teresina. 
 

17. DAS DISPOSIÇÕES FINAIS 

17.1. Pedidos de esclarecimento relativos ao presente Edital deverão ser 
encaminhados por meio do canal oficial teresina@melhorpaofrances.com.br. 

17.2. Informações complementares, comunicados, retificações e demais atos 
relativos ao Concurso serão divulgados pelos canais oficiais indicados pela 
organização. 
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17.3. Fica eleito o foro competente da Comarca de Teresina/PI para dirimir 
eventuais questões decorrentes deste Concurso, observadas as normas 
aplicáveis ao Sindpan e ao Sistema Sebrae. 

 

Teresina/PI, 14 de agosto de 2026. 
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	8. DO RESULTADO 
	8.1. A classificação será definida a partir da pontuação final obtida pelas empresas participantes. 
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